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連結営業概況（連結営業概況（０９年３月期０９年３月期））

運輸運輸
２５％２５％

主 な 事業主 な事業

営業収益営業収益

セグメントセグメント

５１２５１２億円億円９９４９９４億円億円４４１４４１億円億円１１,,０１５０１５億円億円９９１９９１億円億円

¾¾ 製造・整備製造・整備
¾¾ 建設・設計建設・設計
¾¾ 電気工事電気工事

¾¾ 国際物流国際物流
¾¾ ホテルホテル
¾¾ 旅行旅行

¾¾ 賃貸賃貸
¾¾ 分譲分譲
¾¾ 管理管理

¾¾ ストアストア¾¾ 鉄道鉄道
¾¾ バスバス
¾¾ タクシータクシー
¾¾ 貨物運送貨物運送

その他の事業その他の事業ﾚｼﾞｬｰ・ｻｰﾋﾞｽ業ﾚｼﾞｬｰ・ｻｰﾋﾞｽ業不 動 産 業不 動 産 業流 通 業流 通 業運 輸 業運 輸 業

※セグメント間消去額 ▲５０１億円

連結営業収益連結営業収益 ３３,,４５１４５１億円億円

流通流通
２２６６％％不動産不動産

１１１１％％

ﾚｼﾞｬｰ・ｻｰﾋﾞｽﾚｼﾞｬｰ・ｻｰﾋﾞｽ
２２５５％％

その他その他
１１３３％％

うち、鉄道うち、鉄道２４２４％％
バスバス６１６１％％

うち、国際物流うち、国際物流
６０６０％％

◎◎ グループ会社グループ会社 ：： 子会社８１社子会社８１社、、関連会社９社関連会社９社

◎◎ 特長特長 �� 福岡を事業基盤とする生活関連企業福岡を事業基盤とする生活関連企業……運輸業、運輸業、不動産業、不動産業、流通業など流通業など

�� 西鉄ブランドを基盤に域外展開西鉄ブランドを基盤に域外展開……国際物流事業、ビジネスホテル事業など国際物流事業、ビジネスホテル事業など
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連結連結損益実績損益実績（（０９年３月期０９年３月期））

４６４６..６６％％１１９１１９億円億円３７３３７３億円億円２５５億円２５５億円設 備 投 資設 備 投 資

▲▲１２１２..７７％％▲▲４８４８億円億円３３２３３２億円億円３８０億円３８０億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

１１１１..１１％％２２２２億円億円２２０２２０億円億円１９８億円１９８億円減価償却費減価償却費

▲▲８４８４..２２％％▲▲５５５５億円億円１０１０億円億円６５億円６５億円当期純利益当期純利益

▲▲４３４３..００％％▲▲６９６９億円億円９２９２億円億円１６１億円１６１億円経 常 利 益経 常 利 益

▲▲３９３９..６６％％▲▲７１７１億円億円１０８１０８億円億円１７９億円１７９億円営 業 利 益営 業 利 益

▲▲４４..７７％％▲▲１６９１６９億円億円３３,,４５１４５１億円億円３３,,６２１億円６２１億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

※ ＥＢＩＴＤＡ＝営業利益＋減価償却費＋のれん償却費（営業費）

※ 設備投資は単純集計です。

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因

z レジャー･サービス業（国際物流事業）での取扱高減及び為替の影響
z その他の事業（建設・土木・設計業）における受注減
z 不動産業（分譲業）における販売戸数減

¾¾ 営業利益の営業利益の主な増減主な増減要因要因

z 営業収益の低迷
z ＩＣカード導入に伴う減価償却費の増及び初期費用
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１．１． 運運 輸輸 業業

２２..６６％％４４億円億円１４２１４２億円億円１３９億円１３９億円設 備 投 資設 備 投 資

▲▲００..１１％％▲▲００億円億円１３６１３６億円億円１３７億円１３７億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

１１１１..４４％％１２１２億円億円１１７１１７億円億円１０５億円１０５億円減価償却費減価償却費

▲▲３８３８..１１％％▲▲１２１２億円億円２０２０億円億円３２億円３２億円営 業 利 益営 業 利 益

▲▲１１..１１％％▲▲１１１１億円億円９９１９９１億円億円１１,,００１億円００１億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因

z 鉄道事業…旅客収入及び運輸雑収の減
z タクシー業、貨物運送業での減収

¾¾ 営業利益の営業利益の主な増減主な増減要因要因
z ＩＣカード導入に伴う減価償却費の増及び初期費用（鉄道事業、バス事業）
z 修繕費の増（鉄道事業）
z 燃料費の増（バス事業）
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▲１７▲１７..５％５％▲８億円▲８億円３８億円３８億円４６億円４６億円営 業 利 益営 業 利 益

▲１▲１..１％１％▲３億円▲３億円２６０億円２６０億円２６３億円２６３億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

¾¾ 天神大牟田線旅客人員天神大牟田線旅客人員 ▲▲００..６６％％

z 定期外 ▲２.７％

z 定期 ＋１.６％

～～ 鉄道事業鉄道事業 （運輸業の内訳）（運輸業の内訳） ～～

※ 営業収益、営業利益は単純集計です。

¾¾ 貝塚線旅客人員貝塚線旅客人員 ＋２＋２..５％５％

z 定期外 ＋０.４％

z 定期 ＋４.６％

▲▲００..５５％％▲▲１１億円億円２１６２１６億円億円２１７億円２１７億円旅 客 収 入旅 客 収 入

▲▲００..５５％％▲▲１１百万人百万人１０７１０７百万人百万人１０８１０８百万人百万人旅 客 人 員旅 客 人 員

１１..７７％％１１百万人百万人５５５５百万人百万人５４５４百万人百万人（定（定 期）期）

▲▲２２..６６％％▲▲１１百万人百万人５３５３百万人百万人５４５４百万人百万人（定期外）（定期外）



5※ 営業収益、営業利益は単純集計です。

～～ バス事業バス事業 （運輸業の内訳）（運輸業の内訳） ～～

－－▲３億円▲３億円▲２０億円▲２０億円▲１７億円▲１７億円営 業 利 益営 業 利 益

▲０▲０..０％０％▲０億円▲０億円６７０億円６７０億円６７０億円６７０億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

００..１１％％１１億円億円５７０５７０億円億円５６９億円５６９億円旅 客 収 入旅 客 収 入

▲▲００..９９％％▲▲１１百万人百万人１６３１６３百万人百万人１６４１６４百万人百万人一一 般般

▲▲００..９９％％▲▲２２百万人百万人１７０１７０百万人百万人１７２１７２百万人百万人（定期外）（定期外）

▲▲１１..６６％％▲▲５５百万人百万人２８５２８５百万人百万人２９０２９０百万人百万人
乗 合 バ ス乗 合 バ ス

旅 客旅 客 人 員人 員

▲▲００..８８％％▲▲００百万人百万人８８百万人百万人８８百万人百万人高高 速速

▲▲２２..６６％％▲▲３３百万人百万人１１５１１５百万人百万人１１８１１８百万人百万人（定（定 期）期）
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２．２． 流流 通通 業業

８０８０..３３％％１３１３億円億円３０３０億円億円１６億円１６億円設 備 投 資設 備 投 資

▲１１▲１１..６％６％▲４▲４億円億円３１３１億円億円３５億円３５億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

７７..３３％％１１億円億円１３１３億円億円１２億円１２億円減価償却費減価償却費

▲▲２７２７..３３％％▲▲５５億円億円１４億円１４億円２０億円２０億円営 業 利 益営 業 利 益

２２..９９％％２８２８億円億円１１,,０１５億円０１５億円９８７億円９８７億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因

z ストア業での新規出店

¾¾ 営業利益の営業利益の主な増減主な増減要因要因

z 利益率の低下
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３．３． 不不 動動 産産 業業

１００１００..２２％％７５７５億円億円１５０１５０億円億円７５億円７５億円設 備 投 資設 備 投 資

▲▲５５..００％％▲７▲７億円億円１４０１４０億円億円１４８億円１４８億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

２２..６６％％２２億円億円６３６３億円億円６１億円６１億円減価償却費減価償却費

▲▲１０１０..６６％％▲▲９９億円億円７７億円７７億円８６億円８６億円営 業 利 益営 業 利 益

▲▲４４..８８％％▲▲２２２２億円億円４４１億円４４１億円４６３億円４６３億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因

z 賃貸業…新規物件の稼働（スピナガーデン大手町、西鉄千代県庁口スクエア）による増
z 分譲業…販売戸数の減
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～不動産業の内訳～～不動産業の内訳～

※ 営業収益、営業利益は単純集計です。

《《 賃 貸 業賃 貸 業 》》

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

１１..６％６％４億円４億円２２８億円２２８億円２２４億円２２４億円営 業 収 益営 業 収 益

▲▲２２..９９％％▲２億円▲２億円７５億円７５億円７７億円７７億円営 業 利 益営 業 利 益

《《 分 譲 業分 譲 業 》》

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

▲１５▲１５..３％３％▲３０億円▲３０億円１６６億円１６６億円１９６億円１９６億円営 業 収 益営 業 収 益

－－▲７億円▲７億円▲０億円▲０億円７億円７億円営 業 利 益営 業 利 益

▲▲２８２８..６６％％▲▲８０８０戸戸２００２００戸戸２８０戸２８０戸（マンション）（マンション）

▲▲６６..９９％％▲▲２４２４戸戸３２３３２３戸戸３４７戸３４７戸（戸（戸 建）建）

▲▲１６１６..６６％％▲▲１０４１０４戸戸５２３５２３戸戸６２７戸６２７戸販 売 戸 数販 売 戸 数
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４．４． レジャー・サービス業レジャー・サービス業

９６９６..００％％１６１６億円億円３２３２億円億円１６億円１６億円設 備 投 資設 備 投 資

▲▲４６４６..１１％％▲１８▲１８億円億円２１２１億円億円３９億円３９億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

１１..４４％％００億円億円２０２０億円億円１９億円１９億円減価償却費減価償却費

▲▲９３９３..３３％％▲▲１８１８億円億円１億円１億円１９億円１９億円営 業 利 益営 業 利 益

▲▲１０１０..３３％％▲▲１１４１１４億円億円９９４９９４億円億円１１,,１０８億円１０８億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因

z 国際物流事業…取扱高の減、為替の影響による減
z 広告代理店業・旅行業…景気後退等の影響
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《《国際物流事業国際物流事業》》

▲１１▲１１..１％１％▲８４億円▲８４億円６７３億円６７３億円７５７億円７５７億円営 業 収 益営 業 収 益

▲４４▲４４..０％０％▲７億円▲７億円８億円８億円１５億円１５億円営 業 利 益営 業 利 益

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

～レジャー・サービス業の内訳～～レジャー・サービス業の内訳～

※ 営業収益、営業利益は単純集計です。

《《 ホ テ ル 業ホ テ ル 業 》》

－－▲５億円▲５億円▲３億円▲３億円２億円２億円営 業 利 益営 業 利 益

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

３３..５％５％６億円６億円１８６億円１８６億円１８０億円１８０億円営 業 収 益営 業 収 益

▲▲４４..８８％％▲▲２０２０千件千件３９０３９０千件千件４１０千件４１０千件航空輸入（件数）航空輸入（件数）

８８..８８％％２２千ＴＥＵ千ＴＥＵ３０３０千ＴＥＵ千ＴＥＵ２８千ＴＥＵ２８千ＴＥＵ海運輸出（ＴＥＵ）海運輸出（ＴＥＵ）

２３２３..２２％％７７千ＴＥＵ千ＴＥＵ４０４０千ＴＥＵ千ＴＥＵ３２千ＴＥＵ３２千ＴＥＵ海運輸入（ＴＥＵ）海運輸入（ＴＥＵ）

▲▲１０１０..８８％％▲▲１４１４千トン千トン１１６１１６千トン千トン１３０千トン１３０千トン航空輸出（重量）航空輸出（重量）
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５．５． その他の事業その他の事業

¾¾ 営業収益の営業収益の主な増減主な増減要因要因

z 建設・土木・設計業での工事受注減
z 整備・解体・修理業での取扱高の減

¾¾ 営業利益の営業利益の主な増減主な増減要因要因

z ＩＣカード導入に伴う減価償却費の増及び初期費用
z 九州メタル産業㈱での販売価格急落による損失

１３５１３５..１１％％１１１１億円億円１９１９億円億円８億円８億円設 備 投 資設 備 投 資

▲▲５６５６..５５％％▲▲１６１６億円億円１３１３億円億円２９億円２９億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

１００１００..１１％％８８億円億円１６１６億円億円８億円８億円減価償却費減価償却費

－－▲▲２４２４億円億円▲３億円▲３億円２１億円２１億円営 業 利 益営 業 利 益

▲５▲５..８８％％▲３１▲３１億円億円５１２億円５１２億円５４４億円５４４億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

（参考）「その他の事業」の主な会社（参考）「その他の事業」の主な会社

・建設・土木・設計業

・整備・解体・修理業

・その他

：

：

：

西鉄建設㈱など

九州メタル産業㈱、西鉄エム･テック㈱など

㈱ニモカ、西日本鉄道㈱（ＩＣカード）など
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連結貸借対照表連結貸借対照表

負
債
・純
資
産

負
債
・純
資
産

総
資
産

総
資
産

▲８４▲８４億円億円１１,,０４５０４５億円億円１１,,１２９億円１２９億円純 資 産 合 計純 資 産 合 計

１３４１３４億円億円１１,,７２６７２６億円億円１１,,５９２億円５９２億円（有利子負債残高）（有利子負債残高）

１４１１４１億円億円１１,,９１０９１０億円億円１１,,７６９億円７６９億円固 定 負 債固 定 負 債

▲１６６▲１６６億円億円１１,,０５５０５５億円億円１１,,２２１億円２２１億円流 動 負 債流 動 負 債

▲２５▲２５億円億円２２,,９６５９６５億円億円２２,,９９０億円９９０億円負 債 合 計負 債 合 計

▲１０９▲１０９億円億円４４,,０１００１０億円億円４４,,１１９億円１１９億円合計合計

▲１０９▲１０９億円億円４４,,０１００１０億円億円４４,,１１９億円１１９億円合計合計

６４６４億円億円３３,,１８１１８１億円億円３３,,１１７億円１１７億円固 定 資 産固 定 資 産

▲１７３▲１７３億円億円８２９８２９億円億円１１,,００２億円００２億円流 動 資 産流 動 資 産

増増 減減０９年３月末０９年３月末０８年３月末０８年３月末

¾¾ 純資産の純資産の主な増減主な増減要因要因

¾¾ 総資産の総資産の主な増減主な増減要因要因 ¾¾ 負債の負債の主な増減主な増減要因要因

z 受取手形及び売掛金の減
z 有形固定資産の増（開発用地の取得等）
z 投資有価証券の減（時価下落）

z 有利子負債の増
z 支払手形及び買掛金の減

z 利益剰余金の減（配当等）
z その他有価証券評価差額金の減
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連結キャッシュフロー連結キャッシュフロー

１１７億円１１７億円１３４億円１３４億円１７億円１７億円（ 借 入 金 ・ 社 債 ）（ 借 入 金 ・ 社 債 ）

２２億円２２億円２２０億円２２０億円１９８億円１９８億円（（ 減 価 償 却 費減 価 償 却 費 ））

▲１２４億円▲１２４億円▲３８９億円▲３８９億円▲２６５億円▲２６５億円（ 固 定 資 産 の 取 得 ）（ 固 定 資 産 の 取 得 ）

▲１３７億円▲１３７億円▲３６２億円▲３６２億円▲２２４億円▲２２４億円投 資 活 動投 資 活 動

３４億円３４億円▲３８億円▲３８億円▲７２億円▲７２億円（（ 法 人 税 等 支 払 額法 人 税 等 支 払 額 ））

１１１億円１１１億円１０３億円１０３億円▲９億円▲９億円財 務 活 動財 務 活 動

▲６０億円▲６０億円▲５１億円▲５１億円９億円９億円（（ た な 卸 資 産 増 減 額た な 卸 資 産 増 減 額 ））

▲７６億円▲７６億円６０億円６０億円１３６億円１３６億円（ 税 引 前 当 期 純 利 益 ）（ 税 引 前 当 期 純 利 益 ）

▲４６億円▲４６億円１７７億円１７７億円２２３億円２２３億円営 業 活 動営 業 活 動

増増 減減０９年３月期０９年３月期０８年３月期０８年３月期

▲８０億円▲８０億円▲９０億円▲９０億円▲１０億円▲１０億円現金及び現金同等物増加額現金及び現金同等物増加額

▲９０億円▲９０億円１５６億円１５６億円２４６億円２４６億円現金及び現金同等物期末残高現金及び現金同等物期末残高



２００９年度２００９年度 事業計画事業計画



15

１．２００９年度事業計画の基本方針１．２００９年度事業計画の基本方針

基本方針基本方針基本方針

『収益力の回復とＣＳＲ経営のスパイラルアップ』『『収益力の回復とＣＳＲ経営のスパイラルアップ収益力の回復とＣＳＲ経営のスパイラルアップ』』

基本方針策定の考え方と重点戦略基本方針策定の考え方と重点戦略基本方針策定の考え方と重点戦略

収益力の回復収益力の回復 ＣＳＲ経営のスパイラルアップＣＳＲ経営のスパイラルアップ

�� 足下の足下の経済環境への対応経済環境への対応
�� 将来の収益将来の収益拡大へ向けた取り組み拡大へ向けた取り組み

�� 安全、信頼安全、信頼のの向上向上
�� 地域や社会との共生地域や社会との共生

重点戦略重点戦略重点戦略 重点戦略重点戦略重点戦略

（１）事業の構造改革、再編（１）事業の構造改革、再編 （（選択と集中の推進選択と集中の推進））

（２）資産の圧縮（置換え）、高度利用（２）資産の圧縮（置換え）、高度利用のの推進推進

（３）積極的な増収対策と業務経費削減（３）積極的な増収対策と業務経費削減

（４）（４）バス事業の収支改善バス事業の収支改善

（５）宿泊主体型ホテルの積極展開（５）宿泊主体型ホテルの積極展開

（６）国際物流事業の強化（６）国際物流事業の強化

（７）ＩＣカード（７）ＩＣカード『『ニモカニモカ』』の普及促進の普及促進

（８）沿線活性化の推進（８）沿線活性化の推進

（１）安全性の強化（１）安全性の強化

（２）お客さま満足（ＣＳ）（２）お客さま満足（ＣＳ）のの向上向上

（３）ＣＳＲ経営の推進（３）ＣＳＲ経営の推進
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２．収益力の回復２．収益力の回復

（１）（１） 事業の構造改革、再編事業の構造改革、再編 （選択と集中の推進）（選択と集中の推進）

z 収益構造の見直し、資産効率の改善
z 組織体制の見直し、要員の効率化

事業の構造改革事業の構造改革 グループ事業の再編グループ事業の再編

z 収益性が低い事業
z 将来の成長が見込めない事業

zz 収益性が低い収益性が低い事業事業
zz 将来の将来の成長が見込めない成長が見込めない事業事業

再生プランの策定・実施再生プランの策定・実施
（抜本的構造改革）（抜本的構造改革）

� 売上変動に対応できる組織体制への改編
� 一般管理部門のスリム化 など

事業の再生
（収益力の回復）

事業の再生事業の再生
（収益力の回復）（収益力の回復）

z グループ会社間での事業の重複
z 小規模・単一業種のグループ会社における

z 環境変化に対応したミッションの再構築

zz グループグループ会社間での事業の重複会社間での事業の重複
zz 小規模・単一業種小規模・単一業種のグループ会社におけるのグループ会社における

zz 環境変化に対応したミッションの再構築環境変化に対応したミッションの再構築

事業の統廃合・再編の実施事業の統廃合・再編の実施
（グループ事業再編プランの検討）（グループ事業再編プランの検討）

z 統合メリットの追求
� スケールメリットによる仕入原価引下げ
� 物流センター活用による配送効率化 など

『収益力の向上』『『収益力の向上収益力の向上』』

不採算事業の
縮小・撤退

不採算事業の不採算事業の
縮小・撤退縮小・撤退

（実施例）０９年４月（実施例）０９年４月 西鉄ストアとスピナの統合西鉄ストアとスピナの統合

グループ全体の事業効率の向上、競争力強化グループ全体の事業効率の向上、競争力強化グループ全体の事業効率の向上、競争力強化

競争力低下競争力低下
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２．収益力の回復２．収益力の回復

（２）（２） 資産の圧縮（置換え）、高度利用の推進資産の圧縮（置換え）、高度利用の推進

（３）（３） 積極的な増収対策と業務経費削減積極的な増収対策と業務経費削減

¾¾ 完成住宅在庫の販売促進完成住宅在庫の販売促進

¾¾ グループ内利用促進キャンペーンの実施グループ内利用促進キャンペーンの実施

¾¾ 細部にわたるコスト削減の実施細部にわたるコスト削減の実施

z 開発部門から販売部門への要員シフト

¾¾ 『『グループ資産高度利用委員会グループ資産高度利用委員会』』の活動推進の活動推進

（例） バス営業所に商業施設の併設など

¾¾ 不要、低収益の不動産・有価証券等の売却推進不要、低収益の不動産・有価証券等の売却推進
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２．収益力の回復２．収益力の回復

（４）（４） バス事業の収支改善バス事業の収支改善

◎◎ 増収策の実施増収策の実施

¾¾ バスカード（磁気券）廃止（０９年度末）バスカード（磁気券）廃止（０９年度末）

《《ハイブリッドバスハイブリッドバス》》

《《ハイグレード車両ハイグレード車両》》《《プレミアムシートプレミアムシート》》

《《バスナビ表示機バスナビ表示機》》

¾¾ 商品販売チーム（０９年２月新設）による販促活動商品販売チーム（０９年２月新設）による販促活動

¾¾ 路線の新設（新規開通道路の利用）、拡充（都市高速路線）路線の新設（新規開通道路の利用）、拡充（都市高速路線）

¾¾ 定額給付金対応商品の発売（０９年４月）定額給付金対応商品の発売（０９年４月）

¾¾ バス停へのバスナビ表示機の導入拡大（０９年度バス停へのバスナビ表示機の導入拡大（０９年度 約３０基）約３０基）

¾¾ 夜行高速バスへのハイグレード車両導入（０９年度夜行高速バスへのハイグレード車両導入（０９年度 ２台）２台）

¾¾ 「高速基山バス停パーク＆ライド駐車場」の利用促進「高速基山バス停パーク＆ライド駐車場」の利用促進

◎◎ サービス・魅力向上によるバス利用促進サービス・魅力向上によるバス利用促進

◎◎ コスト削減と経営効率化コスト削減と経営効率化

¾¾ 燃料費の削減燃料費の削減

z ハイブリッド車両の導入

¾¾ 不採算路線対策不採算路線対策

z デジタルタコグラフの活用徹底

¾¾ コミュニティバスの運行受託コミュニティバスの運行受託
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２．収益力の回復２．収益力の回復

（５）（５） 宿泊主体型ホテルの積極展開宿泊主体型ホテルの積極展開

◎◎ 西鉄イン新規店舗の開発西鉄イン新規店舗の開発

¾¾ 蒲田（０９年５月１４日開業）蒲田（０９年５月１４日開業）

¾¾ 名古屋錦（仮称）（１０年７月開業予定）名古屋錦（仮称）（１０年７月開業予定）

「西鉄イン蒲田」
所在地 ： 東京都大田区

客室数 ： １３２室

「西鉄イン「西鉄イン蒲田蒲田」」
所在地所在地 ：： 東京都大田区東京都大田区

客室数客室数 ：： １３２１３２室室

「西鉄イン名古屋錦（仮称）」
所在地 ： 名古屋市中区錦

客室数 ： ２２８室

「西鉄イン名古屋錦「西鉄イン名古屋錦（仮称）（仮称）」」
所在地所在地 ：： 名古屋市中区錦名古屋市中区錦

客室数客室数 ：： ２２８室２２８室

予定地予定地

日本橋日本橋新宿新宿

心斎橋心斎橋
黒崎黒崎

高知高知別府別府

小倉小倉

◎◎ 多店舗展開体制の強化多店舗展開体制の強化

¾¾ イン事業部イン事業部の新設（０９年７月予定）の新設（０９年７月予定）

¾¾ 銀座、鹿児島などで新業態を検討中銀座、鹿児島などで新業態を検討中

予定地予定地
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２．収益力の回復２．収益力の回復

（６）（６） 国際物流事業の強化国際物流事業の強化

◎◎ 利益確保に向けた事業構造改革の推進利益確保に向けた事業構造改革の推進

¾¾ 組織・要員の適正化組織・要員の適正化

z 営業部門の体制・機能の再構築
z 日本から海外拠点への要員シフト

◎◎ グローバルネットワークの拡大グローバルネットワークの拡大

◎◎ 海運・ロジスティクス事業の拡大海運・ロジスティクス事業の拡大

¾¾ 自社定期混載便の拡充自社定期混載便の拡充

¾¾ 内陸輸送（トラック）の拡充内陸輸送（トラック）の拡充

◎◎ サービス品質向上サービス品質向上

¾¾ ＡＥＯ制度（特定保税承認者ＡＥＯ制度（特定保税承認者 他）の取得推進他）の取得推進

※ＡＥＯ（Ａｕｔｈｏｒｉｚｅｄ Ｅｃｏｎｏｍｉｃ Ｏｐｅｒａｔｏｒ）
＝認定経済（貿易）事業者
セキュリティとコンプライアンスの両面が優れている
として税関に認定された事業者。
通関手続きの簡素化などのメリットを与える制度

z インド、フィリピン（予定）

z 中国、欧州（予定）

¾¾ 海外拠点・代理店との協働体制強化海外拠点・代理店との協働体制強化

《《営業収益海外比率推移営業収益海外比率推移》》

海運

ﾛｼﾞｽﾃｨｸｽ

※※所在地別実績の単純集計所在地別実績の単純集計

０３年度０３年度 ０４年度０４年度 ０５年度０５年度 ０６年度０６年度 ０７年度０７年度 ０８年度０８年度 ０９年度０９年度
予想予想

０３年度０３年度

０３年度０３年度 ０４年度０４年度 ０５年度０５年度 ０６年度０６年度 ０７年度０７年度 ０８年度０８年度 ０９年度０９年度
予想予想

０３年度０３年度

1010％％

88％％

66％％

44％％

1212％％

1414％％

1616％％

1818％％

《《海運・ロジの営業収益構成比推移海運・ロジの営業収益構成比推移》》

12.412.4％％
13.813.8％％

16.516.5％％

11.111.1％％
10.210.2％％9.99.9％％

7.77.7％％ 6.96.9％％ 7.67.6％％ 7.87.8％％
6.76.7％％6.46.4％％

5.65.6％％5.15.1％％

43.343.3％％ 44.744.7％％ 44.844.8％％
52.552.5％％ 52.852.8％％ 5566..11％％ 5577..11％％

¾¾ チェコ、メキシコ、中国での拠点展開チェコ、メキシコ、中国での拠点展開

z チェコ（プラハ） … イギリス法人支店開設（０９年４月）

z メキシコ … アメリカ法人駐在事務所開設（予定）
アモイ フーチョウ

z 中国沿岸部（厦門、福州） … 広州法人支店開設（予定）
チョンチン ウーハン

z 中国内陸部（重慶、武漢） … 上海法人支店開設（予定）
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２．収益力の回復２．収益力の回復

（７）（７） ＩＣカード「ニモカ」の普及促進ＩＣカード「ニモカ」の普及促進

◎◎ 利用範囲の拡大利用範囲の拡大

◎◎ 相互利用の開始相互利用の開始

◎◎ 異業種提携、多機能カード化の推進異業種提携、多機能カード化の推進

¾¾ 一般路線バス全地区導入（０９年度上期）一般路線バス全地区導入（０９年度上期）

¾¾ 貝塚線全駅導入（０９年度末）貝塚線全駅導入（０９年度末）

¾¾ 九州各地区バス会社への導入推進九州各地区バス会社への導入推進

¾¾ 加盟店の拡大加盟店の拡大

¾¾ ＪＲ九州、福岡市交通局、ＪＲ東日本との相互利用開始予定（１０年春）ＪＲ九州、福岡市交通局、ＪＲ東日本との相互利用開始予定（１０年春）

¾¾ ㈱日本航空との提携による㈱日本航空との提携による『『ＪＭＢｎｉｍｏｃａＪＭＢｎｉｍｏｃａ』』の発行（０９年４月）の発行（０９年４月）

¾¾ パーク２４㈱との提携によるパーク２４㈱との提携による『『パーク＆ライド割引サービスパーク＆ライド割引サービス』』開始（０９年３月）開始（０９年３月）

¾¾ 認証機能の活用認証機能の活用……会員証、ビル入退館等会員証、ビル入退館等

400

450

500

550

600

650

700

750

5月 6月 7月 8月 9月 10月11月12月 1月 2月 3月 4月

0

50

100

150

200

250

300
加盟店数

発行枚数

《《発行枚数と加盟店舗数の推移発行枚数と加盟店舗数の推移》》

発
行
枚
数
（千
枚
）

加
盟
店
数

◎◎ 『『バスカードバスカード』『』『よかネットカードよかネットカード』』（磁気券）との統合（０９年度末）（磁気券）との統合（０９年度末）

【発行枚数】

２１万枚（０９年３月）

【加盟店舗数】

７２６店舗（０９年３月）

【【発行枚数発行枚数】】

２１万枚（０９年３月）２１万枚（０９年３月）

【【加盟店舗数加盟店舗数】】

７２６店舗（０９年３月）７２６店舗（０９年３月）

z地域通貨としての地位確立

z地域の活性化

zz地域通貨としての地位確立地域通貨としての地位確立

zz地域の活性化地域の活性化

【導入の目的】

z公共交通利用促進

zグループ事業への波及効果

【【導入の目的導入の目的】】

zz公共交通利用促進公共交通利用促進

zzグループ事業への波及効果グループ事業への波及効果
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２．収益力の回復２．収益力の回復

（８）（８） 沿線活性化の推進沿線活性化の推進

◎◎ 天神大牟田線新駅の設置天神大牟田線新駅の設置

¾¾ 紫駅（１０年３月予定）紫駅（１０年３月予定）

◎◎ 沿線中心市街地活性化の取り組み沿線中心市街地活性化の取り組み

¾¾ シニアマンションの建設シニアマンションの建設

¾¾ 久留米市、柳川市、大牟田市など久留米市、柳川市、大牟田市など

◎◎ 沿線居住促進沿線居住促進

¾¾ 中古再販事業への参入（０９年５月）中古再販事業への参入（０９年５月）

◎◎ 天神地区再開発に向けた取り組み天神地区再開発に向けた取り組み

¾¾ We Love We Love 天神協議会（０６年４月設立）天神協議会（０６年４月設立）

¾¾ 天神明治通り街づくり協議会（０８年６月設立）天神明治通り街づくり協議会（０８年６月設立）

z 「天神まちづくりガイドライン」（０８年４月）実現に
向けた活動の実施

z 「福岡都市フォーラム」にてグランドデザイン公表
（０９年４月）

【【福岡県福岡県】】

【【佐賀県佐賀県】】

【【熊本県熊本県】】[[有明海有明海]]

[[博多湾博多湾]] 福岡（天神）福岡（天神）

西鉄二日市西鉄二日市

西鉄久留米西鉄久留米

西鉄柳川西鉄柳川

大牟田大牟田

甘木甘木

太宰府太宰府
【筑紫野市】

・新駅『紫駅』設置
・ベーシックモデル
戸建住宅販売

【【筑紫野市筑紫野市】】
・新駅・新駅『『紫駅紫駅』』設置設置
・ベーシックモデル・ベーシックモデル
戸建住宅販売戸建住宅販売

【天神地区】
・エリアマネジメント推進
・機能更新の誘導

【【天神地区天神地区】】
・エリアマネジメント推進・エリアマネジメント推進
・機能更新の誘導・機能更新の誘導

【久留米市】
・中心市街地活性化
・駅周辺再開発
・ベーシックモデル
戸建住宅販売

【【久留米市久留米市】】
・中心市街地活性化・中心市街地活性化
・駅周辺再開発・駅周辺再開発
・ベーシックモデル・ベーシックモデル
戸建住宅販売戸建住宅販売

【柳川市】
・観光資源を活かした
エリアマネジメント
・駅周辺整備

【【柳川市柳川市】】
・観光資源を活かした・観光資源を活かした
エリアマネジメントエリアマネジメント

・駅周辺整備・駅周辺整備

【大牟田市】
・街なか居住推進
・駅周辺整備

【【大牟田市大牟田市】】
・街なか居住推進・街なか居住推進
・駅周辺整備・駅周辺整備

¾¾ ベーシックモデル戸建住宅の販売ベーシックモデル戸建住宅の販売
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（１）（１） 安全性の強化安全性の強化

３．ＣＳＲ経営のスパイラルアップ３．ＣＳＲ経営のスパイラルアップ

◎◎ 安全マネジメントの推進安全マネジメントの推進

¾¾ 鉄道構造物（高架、橋梁等）の強化鉄道構造物（高架、橋梁等）の強化

¾¾ ドライブレコーダー導入拡大（バス）ドライブレコーダー導入拡大（バス） などなど

¾¾ 『『お客さまの声お客さまの声』』のイントラネットによる共有化と活用徹底（０８年９月～）のイントラネットによる共有化と活用徹底（０８年９月～）

¾¾ お客さま満足度（ＣＳ）調査の実施（０８年１０月）お客さま満足度（ＣＳ）調査の実施（０８年１０月）

¾¾ 『『ＣＳ通信ＣＳ通信』』の発行（０８年１０月より毎月発行）の発行（０８年１０月より毎月発行）

その他その他
２２億円億円

鉄道鉄道
２５２５億円億円

バスバス
２２億円億円

《《安全投資安全投資 総額総額２９２９億円億円》》

zz 鉄道構造物の強化鉄道構造物の強化
zz 連続立体交差事業連続立体交差事業 等等

zz ドライブレコーダードライブレコーダー 等等

（２）（２） お客さま満足（ＣＳ）の向上お客さま満足（ＣＳ）の向上

¾¾ 安全最優先意識の浸透と高揚安全最優先意識の浸透と高揚

¾¾ ヒューマンエラー未然防止活動の展開拡大ヒューマンエラー未然防止活動の展開拡大

¾¾ 事故・ヒヤリハットなど諸情報の収集・共有化・活用事故・ヒヤリハットなど諸情報の収集・共有化・活用

◎◎ 安全対策投資安全対策投資

◎◎ ＣＳ推進体制の運営とお客さまの声の収集・活用ＣＳ推進体制の運営とお客さまの声の収集・活用
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３．ＣＳＲ経営のスパイラルアップ３．ＣＳＲ経営のスパイラルアップ

ＣＳＲ推進本部ＣＳＲ推進本部
（０９年７月新設予定）（０９年７月新設予定）

経
営
管
理
部

経
営
管
理
部

安
全
推
進
部

安
全
推
進
部

Ｃ
Ｓ
推
進
部

Ｃ
Ｓ
推
進
部

※本部内の弾力的運用による要員の

効率化も実施予定

《《ＣＳＲ推進体制の再構築ＣＳＲ推進体制の再構築》》

（３）（３） ＣＳＲ経営の推進ＣＳＲ経営の推進

◎◎ 推進体制の再構築推進体制の再構築

◎◎ コンプライアンス意識の浸透徹底コンプライアンス意識の浸透徹底

◎◎ グループ内部統制システムの強化グループ内部統制システムの強化

◎◎ 環境マネジメントの取り組み環境マネジメントの取り組み

◎◎ リスク管理意識の浸透、向上リスク管理意識の浸透、向上

¾¾ 立上期から定着期への移行に伴い、体制を再構築立上期から定着期への移行に伴い、体制を再構築

¾¾ 『『ＣＳＲレポートＣＳＲレポート』』発行による情報開示の継続発行による情報開示の継続

¾¾ コンプライアンスセルフチェックの継続実施コンプライアンスセルフチェックの継続実施

¾¾ 各種各種研修内容の充実による意識啓発の継続研修内容の充実による意識啓発の継続

¾¾ 『『業務の見える化業務の見える化』』のグループ会社への展開のグループ会社への展開

¾¾ 環境負荷低減活動の推進及び意識啓発の徹底環境負荷低減活動の推進及び意識啓発の徹底

¾¾ 外部認証の取得推進（ＩＳＯ１４００１、グリーン経営認証等）外部認証の取得推進（ＩＳＯ１４００１、グリーン経営認証等）

¾¾ 改正省エネ法対応改正省エネ法対応

¾¾ 『『西鉄グループリスク管理計画西鉄グループリスク管理計画』』の策定の策定

¾¾ 新型インフルエンザ対応など、グループ共通リスクへの対応新型インフルエンザ対応など、グループ共通リスクへの対応
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４．２００９年度４．２００９年度 投資計画投資計画

【【２００９年度総投資額２００９年度総投資額 ３１９億円３１９億円】】

◎◎ 投資種別の内訳投資種別の内訳

運輸業運輸業
１３７１３７億円億円

流通流通業業
１１１１億円億円

不動産不動産業業
８４８４億円億円

ﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽ業業
７７７７億円億円

その他の事業その他の事業
１０１０億円億円

・・ 安全投資安全投資

・・ 車両新造車両新造

►► 「新型車両「新型車両30003000形」形」 １２１２両両

►► バス車両バス車両 約１６０約１６０台台

・・ 紫駅（新駅）建設紫駅（新駅）建設

・・ バス営業所施設改修バス営業所施設改修 などなど

・・ 店舗改装店舗改装 などなど

・・ 新規物件取得新規物件取得 などなど

・・ ビジネスホテル新設ビジネスホテル新設

・・ シティホテル客室改装シティホテル客室改装 などなど

◎◎ 投資額の推移投資額の推移

◎◎ セグメント別の内訳セグメント別の内訳

安安 全全
２９億円２９億円

ＩＣカード関係ＩＣカード関係
２３億円２３億円

新規開発新規開発
１３４億円１３４億円

維持更新維持更新 他他
１３３億円１３３億円

３１９億円３１９億円３７３億円３７３億円２５５億円２５５億円２１８億円２１８億円２７７億円２７７億円総投資額総投資額

０９年度計画０９年度計画０８年度０８年度０７年度０７年度０６年度０６年度０５年度０５年度年度年度



２００９年度２００９年度 収支予想収支予想
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２００９年度２００９年度 連結収支予想連結収支予想

▲１４▲１４..２％２％▲５３億円▲５３億円３１９億円３１９億円３７３億円３７３億円設 備 投 資設 備 投 資

７７..５５％％２５億円２５億円３５７億円３５７億円３３２億円３３２億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

５５..９％９％１３億円１３億円２３３億円２３３億円２２０億円２２０億円減価償却費減価償却費

３８５３８５..４％４％４０億円４０億円５０億円５０億円１０億円１０億円当期純利益当期純利益

８８..９％９％８億円８億円１００億円１００億円９２億円９２億円経 常 利 益経 常 利 益

１０１０..７％７％１２億円１２億円１２０億円１２０億円１０８億円１０８億円営 業 利 益営 業 利 益

▲４▲４..４％４％▲１５１億円▲１５１億円３３,,３００億円３００億円３３,,４５１億円４５１億円営 業 収 益営 業 収 益

増減率増減率増減額増減額
１０年３月期１０年３月期
（予想）（予想）

０９年３月期０９年３月期
（実績）（実績）

※ 設備投資は単純集計です。
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２００９年度２００９年度 セグメント別収支予想セグメント別収支予想

▲５億円▲５億円

▲９４億円▲９４億円

８億円８億円

▲８７億円▲８７億円

１億円１億円

６９億円６９億円

４億円４億円

▲７６億円▲７６億円

▲２億円▲２億円

▲１９億円▲１９億円

増減額増減額

９３９億円９３９億円１１,,０１５億円０１５億円営業収益営業収益

流 通 業流 通 業

１８億円１８億円２０億円２０億円営業利益営業利益

９７２億円９７２億円９９１億円９９１億円営業収益営業収益

運 輸 業運 輸 業

▲８億円▲８億円

４１８億円４１８億円

９億円９億円

９０７億円９０７億円

７８億円７８億円

５１０億円５１０億円

１８億円１８億円

１０１０//３月３月
（予想）（予想）

▲３億円▲３億円営業利益営業利益

５１２億円５１２億円営業収益営業収益

その他の事業その他の事業

１億円１億円営業利益営業利益

９９４億円９９４億円営業収益営業収益

ﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽ業ﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽ業

７７億円７７億円営業利益営業利益

４４１億円４４１億円営業収益営業収益

不 動 産 業不 動 産 業

１４億円１４億円営業利益営業利益

増減要因増減要因
０９０９//３期３期
（実績）（実績）

z バス事業のバスカード廃止等による減

z 燃料費の減（プラス要因）

z ㈱スピナの賃貸事業を不動産業に整理
（セグメント変更）

z ストア業の増益
（スーパーマーケット事業統合効果）

z 分譲業の販売戸数増

z 国際物流事業の取扱高減

z ビジネスホテル事業本体直営化
（セグメント変更）

z 解体業での販売価格下落

z 自動車製造業での受注台数減
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＜参考＞＜参考＞ ２００９年度２００９年度
セグメント別予想（減価償却費・ＥＢＩＴＤＡ・設備投資）セグメント別予想（減価償却費・ＥＢＩＴＤＡ・設備投資）

▲６億円▲６億円７億円７億円１３億円１３億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

１８億円１８億円３９億円３９億円２１億円２１億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

▲２億円▲２億円１３８億円１３８億円１４０億円１４０億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

２億円２億円３３億円３３億円３１億円３１億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

８億円８億円１４４億円１４４億円１３６億円１３６億円Ｅ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ ＡＥ Ｂ Ｉ Ｔ Ｄ Ａ

▲２億円▲２億円１１億円１１億円１３億円１３億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

流 通 業流 通 業

▲１０億円▲１０億円１３３億円１３３億円１４２億円１４２億円設 備 投 資設 備 投 資

９億円９億円１２６億円１２６億円１１７億円１１７億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

運 輸 業運 輸 業

９億円９億円

１５億円１５億円

７９億円７９億円

３０億円３０億円

８２億円８２億円

５９億円５９億円

１７億円１７億円

１０１０//３月（予想）３月（予想）

▲１０億円▲１０億円１９億円１９億円設 備 投 資設 備 投 資

▲１億円▲１億円１６億円１６億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

その他の事業その他の事業

４７億円４７億円３２億円３２億円設 備 投 資設 備 投 資

１０億円１０億円２０億円２０億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

ﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽ業ﾚｼﾞｬｰ･ｻｰﾋﾞｽ業

▲６８億円▲６８億円１５０億円１５０億円設 備 投 資設 備 投 資

▲４億円▲４億円６３億円６３億円減 価 償 却 費減 価 償 却 費

不 動 産 業不 動 産 業

▲１２億円▲１２億円３０億円３０億円設 備 投 資設 備 投 資

増減額増減額０９０９//３期（実績）３期（実績）
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＜参考＞＜参考＞ ２００９年度２００９年度
サブセグメント別収支予想サブセグメント別収支予想

レ
ジ
ャ
ー
・
サ
ー
ビ
ス
業

レ
ジ
ャ
ー
・
サ
ー
ビ
ス
業

不
動
産
業

不
動
産
業

運
輸
業

運
輸
業

▲９億円▲９億円▲１億円▲１億円８億円８億円営 業 利 益営 業 利 益

▲８３億円▲８３億円５９０億円５９０億円６７３億円６７３億円営 業 収 益営 業 収 益

国 際 物 流 業国 際 物 流 業

▲９億円▲９億円６６０億円６６０億円６７０億円６７０億円営 業 収 益営 業 収 益

自 動 車 業自 動 車 業

▲１億円▲１億円３７億円３７億円３８億円３８億円営 業 利 益営 業 利 益

▲０億円▲０億円２５９億円２５９億円２６０億円２６０億円営 業 収 益営 業 収 益

鉄 道 業鉄 道 業

４億円４億円

１７７億円１７７億円

６億円６億円

２０７億円２０７億円

７２億円７２億円

２５７億円２５７億円

▲２１億円▲２１億円

１０１０//３月３月
（予想）（予想）

７億円７億円▲３億円▲３億円営 業 利 益営 業 利 益

▲９億円▲９億円１８６億円１８６億円営 業 収 益営 業 収 益

ホ テ ル 業ホ テ ル 業

６億円６億円▲０億円▲０億円営 業 利 益営 業 利 益

４１億円４１億円１６６億円１６６億円営 業 収 益営 業 収 益

分 譲 業分 譲 業

▲２億円▲２億円７５億円７５億円営 業 利 益営 業 利 益

２９億円２９億円２２８億円２２８億円営 業 収 益営 業 収 益

賃 貸 業賃 貸 業

▲１億円▲１億円▲２０億円▲２０億円営 業 利 益営 業 利 益

増減額増減額
０９０９//３期３期
（実績）（実績）

※ 営業収益、営業利益は単純集計です。



本資料には、将来の業績に関わる記述が含まれています。こうした記述は、将来の業績を保証本資料には、将来の業績に関わる記述が含まれています。こうした記述は、将来の業績を保証

するものではなく、リスクや不確実性を含んだものです。将来の業績は経営環境の変化などにするものではなく、リスクや不確実性を含んだものです。将来の業績は経営環境の変化などに

より目標と異なる可能性があることにご留意ください。より目標と異なる可能性があることにご留意ください。


